
ГОЛОВНЕ 
 

 
�Голос громадськості� є трирічним 
проектом, що спрямований на підвищення 
доброчесності та удосконалення процесу 
управління на місцевому рівні.   
 
Проект фінансується Світовим Банком та 
Канадським Агентством Міжнародного 
Розвитку (CIDA). Його виконавцями є 
Світовий Банк, Міжнародний центр  
перспективних досліджень (МЦПД) та 
місцеві партнери. 
 
В рамках проекту передбачено надання 
підтримки чотирьом українським містам 
(Тернополю, Івано-Франківську, Чугуєву 
та Куп�янську) у процесі підвищення 
якості управління шляхом підтримки 
місцевих реформаторських ініціатив та 
нагляду за якістю надання державних 
послуг через створення коаліції 
громадських організацій.   
 
ОБГРУНТУВАННЯ 

 
 
Недостатня участь громадськості та 
відсутність контролю за процесом 
вироблення політики є одним з 
найсуттєвіших недоліків українського 
політичного суспільства. Відсутність 
ефективної та           прозорої системи 
регулярного зворотного зв�язку з 
громадськістю підвищує вразливість 
влади до корупції.  
 
Існує нагальна потреба у запровадженні 
нових процедур та механізмів зв�язку з 
громадськістю та залучення суспільства 
до процесу створення стратегії розвитку 
політики. Ми переконані, що створення 
цієї спроможності уряду та суспільства � 
одне з основних завдань адміністративної 
реформи. 
 

  

ЦІЛІ
 

 
Загальною метою проекту є запровадження 
механізмів та процедур залучення 
громадськості до створення ефективної, 
відповідальної та відкритої державної 
влади, а також забезпечення участі 
громадськості у процесі вироблення 
політики. 
 
Першочерговою метою цього проекту є 
допомога визначеним українським містам  у 
реформуванні та удосконаленні процесу 
надання державних послуг населенню та 
підприємцям, а також підвищення  
доброчесності у цьому процесі. 
 
Другорядною метою цього проекту є 
посилення спроможності громадськості та 
державної влади взаємодіяти один з одним 
з метою підвищення якості управління в цих 
містах.  
 

СТРАТЕГІЯ  
 

 
Стратегія проекту полягає у посередництві 
між сферами пропозиції та попиту на 
реформи, розвитку демократичних 
інституцій зворотного зв�язку громадськості 
з урядом через проведення досліджень та 
надання технічної допомоги, що 
служитимуть каталізатором у цьому процесі. 
 
Інформація, отримана з досліджень та 
інших механізмів зворотного зв�язку, може 
бути використана для заохочення місцевих 
державних службовців до певних 
реформаторських дій. Відповідне навчання 
(семінари, навчальні поїздки та 
конференції), а також допомога радників 
дадуть їм інструменти для проведення цих 
реформ. Поєднуючи роботу з коаліцією 
громадських організацій та місцевими 
державними службовцями, ця стратегія має 
на меті досягти довгострокових та 
стабільних результатів. 

 
 

СКЛАДОВІ  
 
Проект складається з таких 
взаємопов�язаних компонентів:   
 
1. Дослідження щодо надання 

державних послуг в певних містах.  
2. Розповсюдження результатів 

досліджень, громадських обговорень 
та спілкування між громадськістю та 
місцевою владою.   

3. Надання технічної допомоги місцевій 
владі.  

4. Досягнення консенсусу щодо реформ, 
реформування державних органів та 
навчальних програм.   

5. Дослідження щодо надання 
державних послуг з метою 
оцінювання прогресу, вивчення 
досвіду та надання порад щодо 
майбутніх заходів. 

 

РЕАЛІЗАЦІЯ 
 
Міжнародний центр перспективних 
досліджень (МЦПД) є провідною місцевою 
інституцією, що: 
 

• Сприяє проведенню досліджень щодо 
надання державних послуг 

• Публікує результати досліджень та 
ділитиметься досвідом з донорськими 
організаціями  

• Сприяє діалогу між державними 
службовцями та представниками 
громадських організацій в пілотних 
містах 

• Координує роботу місцевих та 
іноземних експертів 

• Допомагає у створенні та розвитку 
спроможності коаліцій громадських 
організацій в пілотних містах  

• Допомагає планувати навчання 
державних службовців  

• Допомагає у створенні робочих груп 
для вирішення проблем пілотних міст  

 

 

П Р О Е К Т  � Г О Л О С  Г Р О М А Д С Ь К О С Т І �  



РЕГІОНАЛЬНІ 
ПАРТНЕРИ 

 
 
Успіх проекту значною мірою залежить 
від готовності до співпраці мерів міст та 
місцевих державних службовців. Їх 
участь є вирішальною умовою, 
необхідною для втілення цього проекту. 
 
Реалізація стратегії проекту також 
передбачає тісну співпрацю з 
представниками місцевих громадських 
організацій. Це можливо завдяки 
створенню місцевих коаліцій. Ці коаліції 
представляють значну кількість галузевих 
інтересів, включаючи: розвиток міста, 
соціальну політику, освітню політику, 
гендерні питання, підприємництво та 
розвиток культури. 

 
ІНШІ ПАРТНЕРИ  

 
 
Проект співпрацює з Проектом LARGIS та 
Програмою реформи державного сектору, 
що фінансуються Світовим Банком та 
іншими донорськими організаціями. 
Членами Наглядової Ради цього проекту є 
представники різних органів державної 
влади.  
 
Окрім того, проект спрямований на 
створення тісної співпраці та доповнення 
роботи з донорами та проектами, які вони 
фінансують у сфері підвищення 
ефективності місцевого управління.  
 
Зокрема, проект співпрацює з такими 
організаціями, як:  

• Асоціація міст України 
• Міжнародний Фонд �Відродження� 
• USAID 
• DFID (Великобританія) 
• IREX Про-Медіа 
• Посольство Нідерландів 
• Канадське Агентство Міжнародного 
Розвитку (CIDA) 

 

УПРАВЛІННЯ 
ПРОЕКТОМ 
 

Віра Нанівська 
Директор МЦПД 

 
Том Монастирський 
Керівник проекту 

 
Едуард Захарченко 
Менеджер проекту 

 
Володимир Гнат 
Координатор проекту 

 
Олена Гуменюк 

Координатор проекту 
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Фінансування: 
 
Світовий Банк 
 
Канадське Агентство 
Міжнародного Розвитку (CIDA) 

 

 

КОНТАКТНА
ІНФОРМАЦІЯ  

 
Проект �Голос громадськості� 

Міжнародний Центр  
Перспективних Досліджень 

04070, м. Київ, вул. Волоська, 8/5 
Тел: (38 044) 462 4937 
Факс: (38 044) 463 5970 
E-mail: pvp@icps.kiev.ua 

 
Координатор у Тернополі 

Руслан Фронц 
Тел/Факс: (38 0352) 229 426 

E-mail: admin@agency.ssft.ternopil.ua 
 

Координатор в Івано-Франківську 
Віктор Кімакович 

Тел/Факс: (38 0342) 552 942 
E-mail: stanis@il.if.ua 

Цю брошуру було підготовлено проектом �Голос 
Громадськості� для розповсюдження 10 березня 2001.


